
Formateur
Arnaud Plagnol

Durée
1 jour (7 heures) 

Public
Professionnels des établissements 
sociaux, sanitaires et médico-
sociaux 
14 stagiaires maximum 

  Prérequis
Aucun

 INTRA ou INTER-établissements

 Prix
INTRA : 1 350 €/jour pour le groupe 
INTER : 300 €/jour/personne

Modalités techniques  
et pédagogiques
 � Modalités de mise en œuvre : présentiel 
 � Eléments matériels et techniques : support 
visuel et support pédagogique avec 
bibliographie

 � Modalités pédagogiques en lien avec les 
objectifs : apports conceptuels, exercices 
interactifs, analyse de situations, jeux de 
rôle en sous-groupe

Suivi et évaluation des acquis
 � Recueil des attentes du commanditaire et 
des stagiaires

 � Suivi de l’exécution de l’action : 
émargement par demi-journée

 � Evaluation des acquis à l’entrée : 
questionnaire

 � Evaluation des acquis en continu : 
participation aux échanges, analyse 
réflexive des ateliers pratiques

 � Evaluation des acquis en fin de 
formation donnant lieu à la délivrance 
d’une attestation de fin de formation : 
questionnaire

 OBJECTIFS 

 ��Appréhender l’omniprésence des valeurs dans le prendre-soin (care)

 ��Proposer des outils pour l’exploration des valeurs de chacun

 ��Se saisir la diversité des valeurs comme une richesse pour le travail 
en équipe pluridisciplinaire

 ��Utiliser le levier des valeurs pour renforcer le pouvoir d’agir des 
personnes soignées ou accompagnées

 ��Forger un cadre partagé de valeurs entre membres d’une équipe

 ��Participer à des processus de décision fondée sur les valeurs en 
situation complexe de conflit

 Prendre-soin et accompagnement fondés sur les valeurs

Les valeurs singulières sont omniprésentes dans le prendre-soin (care) ou l’accompagnement, constituant la source 
cachée des conflits et des situations génératrices de burn-out. Cette formation au (prendre) soin fondé sur les 
valeurs proposera des outils concrets pour prendre en compte les valeurs, explorer leur diversité et en faire un atout-
clé dans le processus pratique de prise de décision. En s‘appuyant sur la reconnaissance des valeurs de chacun 
(personne soignée, soignant, aidant ou accompagnant…), cette approche redonne un sens fort au travail en équipe 
pluridisciplinaire.  

 CONTENU 

JOUR 1 | matin | 3 h 30
 � Définition et impact des valeurs 

dans les situations conflictuelles du 
prendre-soin

 � Valeurs professionnelles et valeurs 
individuelles

 � Eveil de l’attention aux valeurs 
(exercices pratiques) 

 � Outils pour prendre en compte les 
valeurs

 � Pratique centrée sur la personne ; 
projets individualisés et valeurs

 � Complémentarité des valeurs et des 
données probantes dans le soin et 
l’accompagnement

 � Méthodes d’exploration des valeurs – 
études de cas 

JOUR 1 | après-midi | 3 h 30
 � Le processus de décision de prendre-

soin fondé sur les valeurs
 � L’approche par dissensus dans une 

équipe multidisciplinaire : Comment 
faire quand les valeurs des membres 
d’une équipe ne s’alignent pas ?

 � Elaboration d’un cadre partagé de 
valeurs

 � Mises en situation avec jeux de 
rôle- debriefing

 � Pistes pour approfondir une pratique 
fondée sur les valeurs 
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