|F@

INSTITUT DE FORMATION DU COS

L’approche interculturelle dans les domaines du logement,

de I’habitat et de I’hébergement

Habiter son logement, occuper les espaces, extérieurs, intérieurs, gérer les dimensions du public et du privé, du collectif et
de l'individuel, obéir a des représentations en matiére de propreté ou de pureté... autant de notions qui ne se présentent
pas de la méme maniére selon la culture a laquelle on appartient, son positionnement social, le lieu de vie, etc. Cette
formation est destinée aux professionnels qui souhaitent enrichir leur cadre d'intervention a partir de I'approche
interculturelle, c’est-a-dire améliorer la compréhension et 'accompagnement des usagers, résidents, dans une relation ou
chacun peut faire entendre ses questionnements et ses solutions face a des situations données.

Formateurs
Thierry Bérot-Inard, socio anthropologue

Objectifs pédagogiques
A lissue de la formation, le stagiaire sera capable de :

Comprendre les différentes maniéres d’envisager
I’habitation et le vivre-ensemble selon les cultures
Mieux communiquer avec les résidents/usagers
Mobiliser des compétences afin de dépasser les
conflits et permettre les échanges, la compréhension
mutuelle

Développer des outils pour faciliter le « savoir habiter »
des usagers

Durée
2 jours (14 heures)

Public concerné

Travailleurs sociaux, personnel éducatif
Groupe de 15 stagiaires maximum

Prérequis
Travailler en établissement accueillant des personnes en
situation de précarité

Contenu

Modalités techniques et pédagogiques

Modalités de mise en ceuvre : présentiel privilégié—
possibilité mise en ceuvre a distance sous forme de
classe virtuelle

Eléments matériels et techniques support
pédagogique, documents  annexes/récapitulatifs,
vidéos

Modalités pédagogiques en lien avec les objectifs :
apports théoriques et méthodologiques, étude de cas,
témoignages, travaux en sous-groupes, échanges
entre les participants

Suivi et évaluation des acquis

Recueil des attentes des stagiaires par questionnaire
Suivi de I'exécution de 'action : émargement par demi-
journées

Evaluation des acquis a
positionnement

Evaluation des acquis en continu : évaluation orale en
fin de premiére journée

Evaluation des acquis en fin de formation donnant lieu
a la délivrance d’une attestation de fin de formation

'entrée : Quiz d’auto-

Format
Formation intra ou inter-établissements

Prix
INTRA : 1 300 €/jour pour le groupe
INTER : 280 €/jour/personne

Jour 1

Matin — (durée 3h30)

Le concept de culture en anthropologie : les différentes
dimensions du concept

Cultures et modes d’habiter ; « I’habiter », un concept
de décryptage des pratiques sociales et culturelles
liées au logement

Approche des déterminants culturels généraux des
cultures présentes dans le patrimoine des structures
gestionnaires du logement et de I'hébergement social

Aprés-midi — (durée 3h30)

Organisation familiale et habitat ; Intérieurs, extérieurs,
espaces intimes, espaces publics

Les différents usages et pratigues sociales du
logement : la valeur des espaces, les fonctions
attribuées, etc.

Les diverses problématiques liées au logement ; la
gestion locative, I'entretien, le voisinage, les parties
communes, les déchets etc.

Jour 2

Matin — (durée 3h30)

L’approche interculturelle histoire,
méthodologie

La théorie du choc culturel et les diverses sensibilités
a la différence culturelle

Visites a domicile et altérités ; mise en pratique de la
méthode du décentrement culturel pour installer une

communication interculturelle

concepts,

Aprés-midi — (durée 3h30)

IFCOS

Chercher des solutions créatives par la négociation
interculturelle

Présentation des diverses stratégies d’acculturation et
d’identités culturelles comme outils de diagnostic et
d’analyse des situations rencontrées sur le terrain
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